事例　５.４－３　　内部監査是正処置報告書
内　部　監　査　是　正　処　置　報　告　書　　（ｐ.　／　）

	被監査部署：
	製造部
	監査実施日：
	○○年10月15日
	監査リーダー：
	△△△△
	監査員：
	◇◇、◇◇

	監査対応者：　　　　　　　　　　　　　　　　
	製造部長、第１製造課長、第２製造課長、□□□□、▽▽▽▽、△△□□


	No
	発見された問題点（監査員記載）
	区分
	①修正内容

②原因 及び ③是正処置計画
	是正処置
	効果確認（監査員使用）

	１
	上期目標の一つが未達であったが、手順に則った対応策が、期末になるまで実施されていなかった。


	１
	②目標及び指標が具体的でなく、達成度の判定ができなかったため、未達の予測ができなかった。

③下期の継続目標とし、目標及び指標を具体的に設定する。目標及び実施計画策定の手順を改定する。
	目標及び実施計画策定の手順を改定し、指標を必ず設定するようにした。

上期未達の目標は下期の継続目標とし、目標及び指標を具体的に設定した。
	下期末に、適切な指標に基づいて目標達成が評価されていることを確認した。

また、他の目標及び指標も具体的に設定されていることを確認した。

	
	該当システム項目
	５.１
	
	担当：△△△
	完了予定日：○月△日
	担当：△△△
	完了日：○月△日
	担当：△△△
	確認日：○月△日

	２
	教育計画に基づいて教育が実施されていたが、○○年△月実施の教育訓練について、実施報告書の作成されていないケースが１件だけあった。
	２
	①実施報告書を作成した。
	
	その後も教育実施報告書の作成漏れは無い。

	
	該当システム項目
	４.１
	
	担当：△△△
	完了予定日：―――
	担当：
	完了日：
	担当：△△△
	確認日：○月△日

	３
	最終放流水の水質測定結果に、環境管理責任者の確認印の漏れのあるものが多数認められた。

例：MM-06-003,-005,-007、など
	１
	②作業者でない者が手順書を作成したため、直接関係のない環境管理責任者に書類を回付するようになっていた。

③書類回付経路を実態に合わせる。
	書類の回付経路を、本当に確認の必要な者だけに限定し、素早く確実に書類が回るようにした。
	その後、押印漏れはなく、押印日も以前より間隔が空かなくなった。

	
	該当システム項目
	５.１
	
	担当：△△△
	完了予定日：○月△日
	担当：△△△
	完了日：○月△日
	担当：△△△
	確認日：○月△日


【区分】１：問題点（是正処置が必要）、２：修正事項（修正のみで是正処置は不要）、「改善意見」については別紙（改善意見書）に記載する。







